Municipio de Minduri

www.minduri.mg.gov.br - municipio@minduri.mg.gov.br
Adm.: 2025 - 2028

Oficio n°: 0126/2025.

Assunto: Comunicagéao (FAZ).

Ref.: Indicagdo n° 17

Data: Minduri,25 de marg¢o de 2025.

Exma. Sr.

Raissa Carvalho Rocha

Vereadora Presidente da Camara Municipal de Minduri

Em atendimento a indicacéo n°0047/25 da Camara de Vereadores, subscrita pela
nobre vereadora Raquel Aparecida da Silva, referente a troca de lampada préximo
ao n° 54 na Avenida Orlandino Souza Andrade.

Informo que a manutencéo da lluminagéo publica foi agendada e que a Prefeitura esta
testando aplicativo para abertura de chamado de servigos publicos, o qual podera ser
implantado no Municipio.

Segue simulacdo da solicitagdo da Nobre Vereadora:

Tela01

ASSISTENTE DE ABERTURA DE CHAMADOS %

Para qual area deseja abrir o chamado?

& )
liuminagao Pablica Manutengdo Urbana Saneamento

Tela02

ASSISTENTE DE ABERTURA DE CHAMADOS X

Informe onde esta localizado o problema:
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Tela03

ASSISTENTE DE ABERTURA DE CHAMADOS *

-

informe qual o tipo de lampada:

® QUTRAS LED

Informe qual o problema apresentado:

O LAMPADA APAGADA
LAMPADA OSCILANDO

- LAMPADA QUEBRADA

U LAMPADA ACESA DURANTE O DIA
VANDALISMO

Lampada 3 15 dias apagada

v

Tela04
ASSISTENTE DE ABERTURA DE CHAMADOS b 4

Agora envie uma foto e a localizacio do problema:

SELECIONE UMA FOTO DO SEU DISPOSITIVO

Escolher arquivo Nenhum ar..o0 escolhido

CAPTURAR A LOCALIZACAQ DO PROBLEMA

¥ CAPTURAR LOCALIZACAG

O APP abrird um protocolo e enviara a solicitacéo para o departamento que devera
solucionar a solicitacdo e responder ao protocolo.

Sem mais para 0 momento renovo votos de elevada estima,
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José Bento Junqueira de Andrade Neto
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